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DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL 36111002-002-2021
JUNTA DE ACLARACIONES
PARA LA CONTRATACION DE SERVIC!OS GENERALES {CAP{TULO 30000} PARA DISTINTOS PROGRAMAS PARA EL
FORTALECIMIENTO DE ACCIONES DE SALUD PUBLICA EN LOS SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE COLIMA

En la Ciudad de Colima, Capital del Estado del mismo nombre, siendo las 12:00 (doce) horas del dia 24
(veinticuatro) de Junic de 2021 (dos mil veintiune), de conformidad con lo dispuesto en los articulos 33 ultimo
parrafo y 33-bis, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico, y 44, 45 y 46 de su
reglamento; en la Sala de Juntas de Ia Subdireccion de Adguisiciones y Servicios Generales, ubicada en Carlos
Salazar Preciado #249, en la Colonia Burdcratas Municipales, del municipio de Colima; se reunieron los
funcionarios, para llevar a cabo la Junta de Aclaracién de Bases de la Licitacion Publica Nacional 36111002-002-
2021, relativa para la:

PAR CONTRATACION DE SERVICIOS GENERALES {CAPITULO 30000) PARA DISTINTOS PROGRAMAS PARA EL FORTALECIMIENTO
DE ACCIONES DE SALUD PUBLICA £N LOS SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE COLIMA

£l acto fue presidido por la C.P. Rosalba Nifiez Rosas, Subdirectora de Adquisiciones y Servicios Generales y Titular
del Area de Contratacién, quien dio la bienvenida a todos los asistentes. Y a continuacidn, expuso las siguientes

consideraciones que se deberan tomar en cuenta de manera estricta en esta licitacién:

1.- Las ofertas deberan presentarse obligatoriamente con los formatos contenidos en las hases y de manera
electrdnica, y los formatos de propuestas técnicas y econdmica deberan estar debidamente firmados por el
representante legal de la empresa en sobre cerrado y firmado o lacrado, lo cual, lo compromete a entregar
agquellos bienes conforme a la descripcion detailada en el anexo 1 de las mismas. No se aceptaré la presentacion de

opciones, Servicios de Salud del £stado de Colima, Gnicamente aceptara la presentacién de una oferta por licitante.

2.- Respecto a las dudas de aspecto tecnico, administrativo v legal presentadas por escrito y dentro del plazo

establecido en las bases, se destaca que las aclaraciones a las mismas se proporcionaran a los participantes de este

\W()}ﬁ\

acto, y son a saber las siguientes:
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DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL 36111002-002-2021
JUNTA DE ACLARACIONES
PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS GENERALES {CAPITULO 30000) PARA DISTINTOS PROGRAMAS PARA EL
FORTALECIMIENTO DE ACCIONES DE SALUD PUBLICA EN LOS SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE COLIMA

PREGUNTAS DEL LICITANTE

COLECTIVO INTEGRAL SA DE CV
DE CARACTER ADMINISTRATIVO

A).- DE CARACTER ADMINISTRATIVO

Punto 1.2 fecha, lugar y condiciones de entrega
de los bienes, arrendamientos o servicios,
punto condiciones de entrega

En el punto antes descrito piden que la entrega de
los insumos se realice a los 20 dias después de
emitido el pedido, solicitamos a la convocante
aclare si son dias naturales o habiles.

La entrega de los bienes o servicios adjudicados
debera ser méximo veinte dias naturales después
de la emision del fallo.

Punto 3.2.2 forma de acreditacion de las
personas morales inciso e)

En el punto antes descrito piden que se anexe una
copia del comprobante de domicilio fiscal, solicito a
la convocante me permita presentar el contrato de
la linea telefonica fija como comprobante. cabe
destacar que el contrato tishe fecha actual no
mayor a 3 meses,

Se acepta su solicitud

Punto 3.10 licencia de giro expedida por la
autoridad competente

En el punto antes descrito piden que se anexe una
la licencia de giro expedida por la autoridad
pertinente, en la Ciudad de México, la alcaldia
Alvaro Obregén reanuds las actividades referentes
a la expedicion de licencias de giro el dia 1° de
junio del 2021 v se debe de realizar bajo citas, todo
esto debido a la pandemia de COVID 16.
Actuaimente la licencia de mi representada esta en
tramite.

Solicito a la convocante me permita anexar copias
del correo que enviaron de las oficinas de Ia
alcaldia explicando que se reanudaran actividades
hasta el dia 1° de junio, el certificado de uso de
sueio documento que se tramita antes de la licencia
de giro y el cual es requisito indispensable para la

Se acepta su solicitud, sin ser abligatorio para los
demas licitantes presentarlo de esa manera.

21, ARG DE GRISELDA ALVARE? PONCE DE 1508°
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expedicidn de la licencia antes mencionada, asi
como una carta compromiso bajo protesta de decir
verdad que en cuanto tengamos el documento, se
les entregara una copia de forma inmediata.

Anexo 9 El Formato del Anexo 9 incluido en las bases

corresponde al punto 3.12 de las mismas y se
En el anexo antes mencionado en la redaccion dice | refiere &l  escrito para realizar o no
“en atencion al punto 3.14 de las presentes bases” | guhcontrataciones.

¢,es correcta mi apreciacion que en lugar de decir
3.14 debe decir 3.127

ANEXO 15 El Formato del Anexo 15 incluide en las bases
_ ) _ corresponde al punto 3.18 de las mismas y se
En el anexo antes mencionado el titulo dice refiere al Manifiesto de Nacionalidad Mexicana.

"ANEXO NUMERO 15 (Punto 3.20), es
correcta mi apreciacion y debe decir
ANEXO NUMERO 15 (Punto 3.18).

DE CARACTER TECNICO

Anexo numero 1 técnico partida 7 NO SE IMPRIMIRAN CARTILLAS DE LA MUJER

En la ficha técnica de la partida 7 especifican que
las cartillas serdn para nifio, adolescente, mujer,
hombre y adulto mayor, pero en el contenido de
cada cartilla no especifican la cantidad de hojas
gue compenen la cartilla ni la cantidad de cartillas a
fabricar de la MUJER solicito a la convocante
aclare si se haran las cartillas de mujer, si la
respuesta es afirmativa nos indiguen cantidad de
hojas y cantidad de cartillas a imprimir.

Anexo numero 1 técnico partida 7 NO SE IMPRIMIRAN CARTILLAS DE LA MUJER
En Ia ficha técnica en el apartado Color de pleca
inferior de la portada (refiere nombre de la
cartilla) en la cartilla de MUJER dice "sin pantone”
& inmediatamente después colocan los siguientes
caracteres “(C-35 M-100 Y-35 K-10)" que hacen
referencia a un “pantone”, ;solicito a la convocante
aclare si lleva o no lleva Pantone?, si la respuesta

“2021, ARO DE GRISELDA ALVAREZ PONCE BE LEGN®
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DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES
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es si, ¢los caracteres que indican el Pantone para
la cartilla de la mujer son los correctos?

Anexo A partida 7 - distribucion de cartillas por
estado

En dicho anexo especifican la distribucidn de
cartillas por estado, pero no hay una distribucion
para las cartillas de la MUJER, ;soliciio a la
convocante proporcione el cuadro de distribucidn
por estado para la cartilla de la mujer.

NO SE IMPRIMIRAN CARTILLAS DE LA MUJER

Anexo numero 1 técnico partidas 9y 10

En la descripcién piden que se coloquen las placas
en varios puntos del inmueble, en la descripcidn se
puede observar que las placas tendran el tamafio
dependiendo del aérea donde se cologuen, pero no
es posible realizar las propuestas sin saber el
tamafio de las placas. Solicito a la convocante que
nos proporcionen las medidas de las placas por
area, o nos indiquen una medida estandar para las
mismas.

Partida 9.- Las medidas se deben de ajustar a las
caracteristicas de ubicacion de cada una de los
puntos de colocacion, de acuerdo a la NOM-003,
por fo que no existe una medida estandar.

LA PARTIDA 10 NO SE REFIERE A "PLACAS"
SINO A ROTULACION DE VEHICULOS

Anexo numero 1 técnico partidas 9

En fa descripcién de la partida antes mencionada
piden pictogramas para la poblacidon gue no sabe
leer. Solicito a la convocante indigue de gue forma
debe de ser el rotulo de los pictogramas (grabado,
pintado etc) tamafios y disefios de los mismos.

Debera ser grabado.

Anexo numero 1 técnico partidas 13, 14y 15

En la descripcidn de 1a partida antes mencionada el
grosor de las placas es de 1.2 mm ef cual, si existe,
pero es muy delgado y tiende a ser quebradizo. El
grosor minimo recomendable para grabados en
laser es de 3 mm. Solicitc a ta convocante aclare si
el 1.2 mm es correcto o se referian a 12 mm.

Es correcta su apreciacion el grosor es de 12 mm.

Anexo numero 1 técnico partidas 17

Se piden blocks de formatos sobre censo. Solicito a

250 hojas por block (22 por 34 ¢ms).
Encuadernadas con silicén para desprender.

Diresein Administeativa & Depariamenty de Adyuisivionses
Cartas Salazat Prociadn 243, Col. Burdoratss Munkipates, £.0, 28230, {olapa, (ot Wlaicn
Tols. 313163 28 9% wwwsaludootima pobox

g




<4 OT T TWEL

Pyt o e oy Y

L o T i s e Pt SUEE =
Y s T R A

SECRETARIA DE SALUD Y BIENESTAR SOCIAL Afl
DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL 36111002-002-2021
JUNTA DE ACLARACIONES
PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS GENERALES (CAPITULO 30000) PARA DISTINTOS PROGRAMAS PARA EL
FORTALECIMIENTO DE ACCIONES DE SALUD PUBLICA EN LOS SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADC DE COLIMA

la convocante me indique cuantas hojas por block
se requieren y ofertar block engomado

Anexo numero 1 técnico partidas 25 Papel couche de 80gr encerado

En la columna de insumo: descripcidon general
especifican que el papel a utilizar es opalina de 120
gramos, pero en la columna de ficha técnica
especifica papel couche sin gramaje. Solicito a la
convocante aclare qué tipo de papel sera si opalina
o couche, en e caso de ser couche que gramaje se
utilizaria.

Anexo numero 1 técnico partidas 26 Papel couche de 80gr sin cera anadida

En la columna de insumo: descripcién general
especifican que el papel a utilizar es opalina de 120
gramos, pero en la columna de ficha técnica
especifica papel couche de 80 gramos. Solicito a ia
convecante aclare gué tipo de papel seré si opalina
de 120 gramos o couche de 80 gramos.

3.- Los formatos de proposicidn técnica y econdmica podran ser reproducidos, siempre y cuando se respeten los

espacios y orden establecidos, en caso contrario, la propuesta seré desechada.

4.- Es de recalcar que ninguna de las condiciones contenidas en las bases de la licitacidon, asi como, en las

proposiciones presentadas por los licitantes podrdn ser negociadas.

2024, AR DE GRISELDA ALVAREZ PONCE BE LEOR” ()
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5.- La convocante hace las siguientes aclaraciones que se debera tomar en consideracion para la propuesta técnica

y econémica y que es:

Ficha técnica

IMPRESION Y
ELABCRACION DE
PUBLICACIONES
OFICIALES Y DE
INFCRMACION
PLAN PARA
PROMOCION
DURANTE 1 ARO
1 Disefio de logo vy
bases de campaiia
1 Disefio y adaptacién
de graficos de
campafia para redes
sociales
1 Disefio de gréficos
de campafia y
adeptacion a medios y

. elementos
Impresidn y teadicionales como
elaboracién de clona
L espectaculares,
publicaciones .
- volantes, dipticos,
- .. oficiales y de . .
impresién y . i Impresion y loras, display,
) infermacién en .
elaberacién de eneral para efaboracion de coroplas, playeras,
publicaciones 8 difusiépn publicaciones atc. VIOLENCIA
63 | PO2 1.3 | 33604 | oficiale: - ficial ici i isefi -
0113 360 ) ici s‘\','de Descripcion Ao icial es‘yde Servicio 1 $50,000.00 | 1 Disefio e_n formato DE GENERO
informacién en adicional: informacion en Gif
general para . general para 5 Disefio de
e Materiales de e g i .
difusidn. - difusién. infografias
conmiunicacion de " .
Lo 2 Produceion de video
promocién de imad
una vida libre de 2P damTa g id
violencia. roduccion de video

institucional
1 Produccidn de
video-reportaje
2 Produccién de spot
para TVy Redes
Socizles
2 Preduccidn de video
para informes
§ Produccidn de spot
para radio (3 enfa Cd.
De Colima, 3 en el
Puerto de
Manzanillo)
1Sesidn de fotos para
campafia o evento
{mensual)
1Yisefio y creacién de
pagina con

RN, ANG DE GRISELBA ALVAREZ PONCE BE LEOY”
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lineamientos de
campafa en portaday
perfil en redes como
Facebook e istagram
Historias en Facebook
e tnstagram en pagina
de campaia
3 historias al dia
durante la etapa de
recongcimiento de
servicio
2 historias at dia
durante a etapa de
posicicnamiento
1 historia al dia
durante la etapa de
branding
Estrategia de
Influencers en Redes
Sociates
RECONGCIMIENTO:
Escogera 2
embajadores de la
marca [servicio} que
estén subiendo
constantemente
contenido a sus
historias explicando el
proceso para obtener
el sesvicio
POSICIONAMIENTO:
Escoger a 4 influencer
diferentes que hagan
mencién en sus
historias del servicio
BRANDING:
Mantenimiento de
informacién a través
de |z pagina
1 Estrategia de videos
En Vivo desde la
pagina de la campafia
1 Estrategia de videos
En Vivo con
influencers y
personalidades
locales
5 Produccién de
contenido y
publicaciones en
Tiktek
2 Produccién y
publicacion tipo
“challenge”

1 Estrategia y pauta
de medios digitales
[Facebook, Instagram,
Twitter, Googtle)

1 Estrategia de
\ segmentacioén para
pauta (post de redes})

‘2021, ARG DE GRISELIA ALVAREZ PONCE DE LEQGN
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segun el target de la
campafia
1 Estrategia en pauta
en medios
tradicionales como
Radioy TV
Creacién y estrategia
de publicacién en
canal de youtube
RECONOCIMIENTQ: 2
videos semanales
POSICIONAMIENTO: 1
video semanal
BRANDING: 1 video
cada 15 dias
2 Estrategia de
ukicacion de
espectaculares
3 Volanteo en
principales cruceros
de la ciudad
Activaciones en calle
con elementos de BTL
de la campafia
POSICIONAMIENTG: 2
activaciones por
semana
Realizando
activaciones fisica y
organizar pléticas
infermativas en
celonias de clase
media y media-baja.
Disefio y elaberacién
de souvenirs para la
campaiia y/o evento
Pequefios botiquines
de primeres auxilios,
thermos, playeras,
sudaderas
2 Edicidn, disefio y
produccion de
documento
relacionado con fa
campafia o
institucién
(Revista, informe,
gaceta, etc.)

1 Estrategia y disefto
de imagen de
campaiia corporativa,
institucional, etc.

"e02t, A0 DE GRISELDA ALVAREZ PONCE BE LEGN"
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SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS GENERALES

DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL 36111002-002-2021

JUNTA DE ACLARACIONES

PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS GENERALES {CAPITULQ 30000} PARA DISTINTOS PROGRAMAS PARA EL
FORTALECIMIENTO DE ACCIONES DE SALUD PUBLICA EN LOS SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE COLIMA

6.- De igual manera se hace una modificacion a la distribucion de la partida 6 del anexo A:

Requerimiento para Compra de CNS, de acuerdo a necesidad de cada Entidad Federativa 2021

Entidad - . Entidad Tipo de
Federativa Tipo de Cartilla Redondear a 500 Federativa Cartilla Redondear a 500
. e - I Tttt i S . Nifas y
Baja California Nifias y Nifios MNayarit Nifios
Baja California Adolescentes  Tlnmemigmessonfo oo Nayarit Adolescentes
Baja California Hombres Nayarit Hombres [l i
. e e . Adultos
Baja California Adultos Mayores 14000 Nayarit Mayores . 0
Subtotai 107,500 Subtotal 18,000
. I . e 1 L Nifias y :
Baja California Sur | Nifias y Nifios Sinaloa Nifios :
Baja California Sur | Adolescentes | sinatoa Adolescentes
Baja California Sur | Hombres &t nmis i | Sinaloa Hombres
. i i Adultos
Baja California Sur | Adultos Maycres 3000 Sinaloa Mayores -
Subtotal Subtotal 63,000
) . L : Nifias y : :
Colima Nifias y Nifios -| Sonora Nifios
Celima Adolescentes Sonora Adolescentes
Colima Hombres -| Sonora Hombres
. : Adultos
Colima Adultos Mayores 4060 | Sonora Mayores i
Subtotal Subtotal 57,500
Jalisco Niftas y Nifios o
Jalisco Adolescentes Adolescentes [#idia47,0000 - 1
Jalisco Hombres S 7:4;000
Jalisco Adultos Mayares e 49500
Subtotai Total 329,500 329,500

224, AND DE GRISELIFA ALVAREZ PONCE BE LEQH
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7.- En cuanto a las partidas 8 y 9 del programa de igualdad de género se cambia la presentacion de pieza a

paquete.

8.- El acto de recepcion y apertura de propuestas técnicas y econdmicas se celebrarin el dia 01 de julio del

presente afio, a las 12:00 horas; en tanto que el fallo se celebrara el 05 de julio a las 11:00 horas.

9.- Se comunica que el registro y todos los eventos serdn en Carlos Salazar Preciado #249, en la Colonia Burdcratas

Municipates, del municipio de Colima.
Sin otro asunto que tratar se dio por concluida la Junta de Aclaraciones, siendo las 12:15 (trece treinta)horas del

dia de su inicio, firmando al margen, y al calce para todos los efectos legales, administrativos y de notificacion a que

haya lugar, los que en ella participaron e intervinieron.

FUNCIONARIOS >

C.P. Rosalba Nuiiez Rosas
Subdirectora de Adquisiciones y Servicios Generales
C.P. Héctor Manuel Sanchez Alvarez

Jefe de Departamento de Adquisiciones

Lic. Nadia Clementina Paredes Estrada
Representante de los Servicios de Salud

Lic. Edgar Adrian Alonso Heredia
Representante de la Coordinacién de Asuntos Juridicos

Lic. German Avalos Magafia
Representante de |la Contraloria de Gobierno del Estado

LAE Ramon Sall Ceballos Magafia
Representante de |a Direccion de Planeacidn : %

Mtra. Alejandrina Arias Martinez
Representante de los Servicios de Salud
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